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S6: 111 /BC-UBND Ngoc Ky, ngay 03 thdang 10 nam 2022
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh, hoat djong cong vu nam 2022

Thuc hién Ké hoach s6 163/KH-UBND ngay 22/8/2022 ciia UBND huyén
Ta Ky vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, hoat dong cong vu nam 2022.
UBND xa Ngoc Ky bao céo tinh hinh thuc hién nhu sau:

Phan thir nhat
TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN CONG TAC
CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

I. PAC PIEM TINH HINH CUA PON VI
1. Pic diém, tinh hinh cia dia phwong

Ngoc Ky 1a mot xa thuan ndng cta huyén Tt Ky, cach trung tim huyén
khoang 7 km. Phia tdy va phia bac giap xd Hoang Diéu va Gia Luong huyén Gia
Loc, phia Nam va Péng Nam giap xa Tan Ky va Tai Son. X3 c6 tong dién tich
dat ty nhién 1a 4km? , ¢6 1.499 ho v6i 4.656 nhan khau, thu nhap binh quan dau
nguodi udc dat 75 triéu dong/ngudi/nam.

Doi séng nhan dan timg budc dugc ning cao, nim sau cao hon nim trudc.
Kinh té x4 hoi phat trién di tao diéu kién cho vin hoa x3 hoi ctia xa Ngoc Ky phat
trién. Hién x3 c6 5/5 thon dat danh hiéu lang van ho4, lang an toan vé an ninh trat
tir; 3/3 trudng dat chuan qudc gia, x4 dat chuan qubc gia vé y té. Xa dat chuin néng
thon méi nam 2017 va dang phan dau vé dich nong thén méi ning cao.

II. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC
1. Cong tic chi dao, diéu hanh

- Thuc hién Ké hoach sé 244/KH-UBND ngay 24/12/2021 caa UBND
huyén T Ky vé cai cach hanh chinh nha nudc nim 2022, nham day manh cong
tac cai cach hanh chinh, nang cao hi€u lyc, hi€u qua quan 1y cua
b may Nha nudc, Pang ty, HDND x3 d chi dao UBND x4 xdy dung va trién
khai ké hoach tai dia phuong, trong d6 tap trung cai cach TTHC theo co ché mot
ctra, mot cira lién théng. UBND x3 dd ban hanh Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay
25/12/2021vé cai cach hanh chinh nha nuéc xd Ngoc Ky niam 2022. Cin cir



chtrc nang, nhi€ém vu cua can bd, cong chirc, UBND xa da phan cong cu thé
trach nhiém cho tirng can bg, cong chirc thuc hién cac nhi€ém vy & tung nodi
dung: cai cach thé ché, cai cach tha tuc hanh chinh, cai cach td chiic bo may
hanh chinh Nha nuée, cai cach ché do cong vu, cai cach tai chinh cong, xay
dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- UBND x4 d3 ban hanh K& hoach 27/KH-UBND ngay 30/12/2021 vé
trién khai thuc hién Pé an "Tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021
- 2025" nam 2022, trong d6 tap trung vao cac ndi dung vé sap xép, kién toan doi
ngil can b, cong chirc; ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa va thon;
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh,
nang cao dao dic cong vy, thuc hién van hoa cong sé. Déng tho1, UBND xa ban
hanh ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 08/02/2022 vé thyc hién mot s bién phap
tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; nang cao dao dic cong vu cia do1 ngii
can bg, cong chirc va trién khai t6 chirc thuc hién.

- UBND x3 di ban hanh Quy ché lam viéc (kém theo Quyét dinh sé
118/0P-UBND ngay 02/8/2021), Quy ché giai quyét cong viée giira cac bo phan
chtrc niang cia UBND xi véi cac thon nhiém ky 2021-2026 (kém theo Quyét
dinh sé 221/0D-UBND ngay 31/12/2021), Quy ché vin hoa cong so (kém theo
Quyét dinh s6 219/0D-UBND ngay 31/12/2021), Quy ché thyc hién dan cha
trong hoat dong cua co quan hanh chinh tai xa (kém theo Quyét dinh so 220/0D-
UBND ngay 31/12/2021). Cac quy ché duoc thyc hién theo thoi gian nhiém ky
2021-2026 va da dugc quan triét, trién khai dén cac co quan, don vi, ban, nganh,
can bg, cong chirc, nguoi lao dong UBND x4, trudng cac thon trong xa dé thuc
hién nhdm ning cao chit luong d6i ngii can bd, cong chirc ngdy cang chuyén
nghiép, co phém chit dao durc tot, hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, phat huy
t6i da hiéu qua ctia Quy ché dan chu co s& trong qua trinh thuc thi cong vu.

- UBND x3 phan cong dong chi Cha tich UBND x4 chiju trach nhiém chi
dao toan dién cong tac CCHC; Cong chirc Vian phong - Thong ké phu trach cong
tac nd1 vu, truc tiép tham muu thyc hién nhiém vu CCHC. UBND x3 t6 chirc
trién khai va thuc hién nghiém, co ban dam bao day du, kip thoi, dang thoi gian
quy dinh cac ndi dung chi dao CCHC cua cép huyén va cip tinh, déng thoi cu
thé hoa van ban theo ndi dung chi dao cia cip trén dé phu hop vdi tinh hinh
thuce té cua dia phuong.

- Cong tac tu kiém tra CCHC: Pé dam bao thyc hién tbt cai cach hanh chinh
trén cac linh vuc, UBND xi dd xdy dung Ké hoach s 13/KH-UBND ngay
28/02/2022 vé tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nim 2022, trong d6



cu thé noi dung, hinh thire, thoi gian, nguoi chiu trach nhiém t6 churc tu kiém tra
vi€c thuc hién cai cach hanh chinh nha nuéc ndm 2022 & tirng ndi dung, linh vuec.

+ Ngay 05/9/2022, UBND x3 ban hanh Quyét dinh sd 118a/QD-UBND “vé
viéc Thanh lap Te 6 kiém tra cong tac CCHC va hoat dong cong vu nam 2022,

+ UBND x4 da t6 chire tu kiém tra cong tic CCHC nam 2022 dbi vé6i can
b cong chirc co lién quan va by phan mot ciia thuoc UBND xa.

+ Két qua: Cac bd phan chuyén mon da chu dong thuc hién tét cac cong
viéc, cac linh vyc duoc phan cong. Tham muu cho lanh dao UBND xa ban hanh
cac vin ban lién quan dén cong tac CCHC dung quy dinh va dung thoi gian; tuy
nhién con 1 sd vin ban ban hanh cham so véi thoi gian quy dinh. Lanh dao
UBND xa yéu cAu cac can bo, cong chuc va cac bd phan lién quan chu dong ra
soat va cap nhat thudng xuyén cic vin ban cua cip trén dé kip thoi giai quyét
cong viéc dam bao theo quy dinh cua phéap luat; dé nghi bé sung, diéu chinh kip
thot giup ngay cang gidm nhe, tinh gon cac thu tuc hanh chinh theo hudng don
gian hoa tha tuc hanh chinh. Dén nay can b, cong chirc va bd phéan ¢ lién quan
da khic phuc nhiing tdn tai, han ché; chu dong thuc hién nhiém vu dugc phan
cong co hi¢u qua.

- Lam tbt cong tac to chirc cac hoat dong tuyén truyén vé CCHC, UBND
xd ban hanh Ké& hoach s6 14/KH-UBND ngay 07/3/2022 vé viéc tuyén truyén
cai cach hanh nha nudc ndm 2022; ban hanh Quyét dinh s650a/QD-UBND ngay
08/4/2022 vé thanh 1ap t6 cong nghé sé cong dong xi Ngoc Ky; Quyét dinh sb
122/QD-UBND ngay 26/9/2022 vé viéc kién toan T6 cong nghé sb cong dong
va Quyét dinh s6 59/QD-UBND ngay 22/4/2022 vé viéc thanh 1ap to cong nghé
$6 cong déng tai thon, khu dan cu; ban hanh Ké hoach sb 33a/KH-UBND ngay
07/6/2022 vé viéc trién khai dich vu cong truc tuyén muc d6 3.4 theo Quyét
dinh s 1217/QD-UBND ngay 12/5/2022 cia UBND tinh Hai Duong.

+ Cac van ban, thong tin duoc dang tai trén Cong thong tin dién tir ctia xa
duge dam bao kip thoi, day du di tao diéu kién thuan loi trong phuc vu ngudi
dan; pho bién kip thoi cac chu truong, dudng 16i cua Pang va Nha nudc trén céc
linh vuc cai cach hanh chinh da giup cho cac to chirc, c4 nhan va ngudi dan nim
bat dugc nhanh hon phuc vu cho qua trinh thyc hi¢n.

+ Tinh dén ngay 30/9/2022 da thuc hién dugc 23 luot tin, bai tuyén truyén
trén Trang thong tin dién tir xa vé CCHC va chuyén doi sb; tuyén truyén qua hé
théng Dai truyén thanh x3 trén 33 tin; nhiéu lugt tuyén truyén, quan triét trong
thuyc hién cong tadc lanh dao, quan ly, diéu hanh va hoat dong cua DPang uy,
HDND, UBND, MTTQ va cac doan thé b'flng cac hinh thtec.



+ Tuyén truyén truc tiép khi tiép nhén, giai quyét cac TTHC, niém yét cong
khai cac TTHC, quy trinh thyuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4; hudng dan
dang ky tai khoan tai cong dich vu cong qudc gia, dich vu cong Hai Duong....

+ Tuyén truyén ti toan thé can bo, cong chuc, nguoi lao dong; nguoi hoat
dong khong chuyén trach & cap xa va thon; to chirc, cur tri, nhan dan trong xa.

- Qua thyc hién cong tac tuyén truyén da gop phan nang cao nhén thic,
tinh than trach nhiém cta d6i ngli can bo, cong chirc, gitp td chirc, cong dan
ndm bit duoc muc dich, yéu cau, nodi dung trong cong tac cai cach hanh chinh,
tor d6 tham gia giam sat viéc thuc hién.

- Lanh dao UBND x4 lu6n néu cao tinh than trach nhiém trong thuc hién
nhiém vu CCHC theo Quyét dinh sé 13/2016/QD-UBND ngay 17/6/2016 cua
UBND tinh ban hanh quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh
nha nudc vé thuc hién cong tic CCHC; Quyét dinh sb 29/2018/QD-UBND ngay
29/11/2018 ctia UBND tinh vé stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua Quyét dinh sb
13/2016/QD-UBND ngay 17/6/2016 cia UBND tinh. Thuong xuyén chi dao,
diéu hanh va don déc trong co quan, don vi, ca nhan ¢6 lién quan thyc hién tdt
cac nhiém vu cong tac CCHC; dac bi¢t 1a chi dao vi¢c xay dung cac ké hoach va
td chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung CCHC trén tung linh vuc;
ludn nhan thic két qua chi s6 CCHC cua co quan 1a mot tiéu chi quan trong, 13
co s& dé danh gia mirc do hoan thanh nhi¢m vu ctia ca nhan cudi nam.

- Tir du nim dén nay, UBND xa d4 to chirc 02 cudc hop chuyén d& vé
CCHC. T chirc hop 16ng ghép 07 cudc (cdc phién hop thuong ky ciia UBND xd).

- Cong tac thi dua - khen thudng gin voi thuc hién nhiém vu CCHC. Hang
nim UBND xa déu phat dong phong trao thi dua; dong thoi trong ndi dung Ké
hoach CCHC nam 2022 da dua vao ndi dung thi dua khen thuéng va 1a mot trong
nhitng tiéu chi quan trong trong cong tac binh xét thi dua, khen thudéng nam.

- Viée bd tri kinh phi, trang thiét bi phuc vu cong tac CCHC cua dia
phuong thuc hién ké hoach CCHC. Déi véi cong chirc tai Bo phan mot cira 1a
300.000 ddng/ngudi/thang, cong chic kiém soat ddu méi tha tuc hanh chinh 13
100.000 dong/ngudi/thang.

- Trang thiét bi phuc vu cong tac CCHC, thyc hi¢n K& hoach CCHC gém:
01 ban quay giao dich, ghé, ti dung hd so, may vi tinh, may in, may scan, may
foto va cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu nhan dan.

- Viée thue hién ché do thong tin bao cdo vé cong tdc CCHC néi chung
va cac linh vuc cia CCHC noi riéng co ban kip thoi, ddm bao theo quy dinh.



2. Cai cach thé ché

- Viéc ra soat, kiém tra va tu kiém tra, theo ddi thuc hién vin ban quy
pham phap luét (ra sodt, bé sung, sira déi hodc bdi bé cdc vin ban hét hiéu luc,
ban hanh trdi tham quyén): UBND x3 xay dung Ké hoach s6 10/KH-UBND
ngay 14/02/2022 vé viéc Thyc hién kiém tra, xir 1y, ra soat hé thdng vin ban quy
pham phap luat trén dia ban xd nam 2022; Ké hoach sé 20/KH-UBND ngay
31/3/2022 vé viéc xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat va thuc hién
Pé 4n “nang cao chat luong ban hanh van ban quy pham phap luat tinh Hai
Duong giai doan 2021-2025” trén dia ban xa ndm 2022. Thudng xuyén kiém tra,
ra soat cac van ban quy pham phap ludt, cdp nhat nhitng vin ban méi dé 4p dung
thue hién, loai bé cic vin ban quy pham da hét hiéu luc (don vi chuwa cé kién
nghi, bo sung, sira doi, bdi bé van ban khi ra sodt).

- Cong tac xay dung, ban hanh va ra soat cac vin ban trién khai thyc hién
nhiing quy dinh ctia Huyén, ctia Tinh, cia Trung wong lién quan dén linh vyc
quan ly ctua dia phuong: UBND xa da thuc hién viéc ra soat cac van ban QPPL,
két qua: khong c6 vin ban QPPL nao c6 ndi dung trai quy din cta phap luat,
khong dam bao tinh hop phap va tinh kha thi, phai dé nghi cap c6 thAm quyén
phai sira d6i, bai bo, bo sung.

- Viéc xdy dung, trién khai ké hoach va két qua thuc hién ké hoach vé
theo ddi thi hanh phép luat theo Ké hoach sé 22/KH-UBND ngay 26/01/2022
ctia Uy ban nhan dan huyén Ta Ky tai cip x4: UBND x4 xdy dung va trién khai
Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 14/02/2022 vé cong tac phd bién, gido duc
phap luat, hoa giai & co sd, duy tri x4 dat chuén tiép can phap luat nim 2022, Ké
hoach s6 09/KH-UBND ngay 14/02/2022 vé cong tac theo ddi thi hanh phap
luat trén dia ban xa; K& hoach s6 19/KH-UBND vé viéc Theo ddi tinh hinh thi
phap luat trong linh vuc trong tim, lién nganh trén dia ban xi; Ké hoach sb
26/KH-UBND ngay 19/4/2022 vé viéc T6 chirc cudc thi tim hiéu phap luat truc
tuyén nam 2022.

UBND xa giao Cong chirc Tu phap - HO tich xa chu dong tham muu xay
dung, ban hanh va trién khai t6 chirc thuc hién cac ké hoach; véi muc dich phé bién
kip thoi, sau rong nhiing quy dinh phap luat méi ban hanh dén can bo, cong chirc
va nhan dan nham nang cao hiéu biét phap luat, ap dung phap luat, gop phan lam
giam dan va han ché muc thip nhét tinh trang vi pham phép lut trong can bg, cong
chirc va nhan dan. Nang cao vai trd cta cac cdp, cic nganh, cac to chire chinh tri -
xa hoi trong viée 1anh dao, chi dao t6 chure trién khai cong tac phé bién, giao duc
phap luat trén dia ban. Trong 9 thang dau nim 2022, c6 18 bai tuyén truyén voi
40 luot tuyén truyén. T6 chirc 03 budi tuyén truyén phap luat cho hoi vién céc chi



hoi, doan thé véi trén 100 luot hoi vién, nguoi dan tham gia. NOi dung tuyén truyén
vé Luat hon nhan gia dinh, Luat dat dai, Luat hoa giai ¢ co so....Thuc hién to
chire cac cude thi tim hiéu phép luat: Thi tim hiéu phép luat vé bién dao Viét Nam
(duoc trén 500 bai tham dy) bang hinh thirc thi viét truc tiép va thi online, tham du
cudc thi tim hiéu phép lut truc tuyén do S& Tu phap t6 chire (dot 1 va dot 2), ¢6 01
bai dugc giai.

- Cong tac theo dai tinh hinh thi hanh phap luét trong linh vuc trong tam trén
dia ban xa Ngoc Ky: Pa ban hanh Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 22/3/2022 vé
viéc theo do1 tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh
trén dia ban xd Ngoc Ky nam 2022. Phéi hop véi HPND xa tién hanh giam sat
viéc quan 1y, sir dung dat nghia trang nhan dan trén dia ban xa. (cé bdo cdo)

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- UBND x4 da xdy dyng va ban hanh Ké hoach sé 11/KH-UBND ngay
26/02/2022 vé kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2022, Ké hoach 12/KH-
UBND, ngay 26/02/2022 vé ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh nim 2022
trén dia ban xa Ngoc Ky;

- Thuong xuyén ra soat, cdp nhat va cong bd cong khai TTHC kip thoi,
dung di va thuc hién niém yét cong khai TTHC thudc linh vuc giai quyét; tham
muu cac van ban cong bd cong khai khi co su diéu chinh noi dung TTHC thuoc
linh vuc phu trach bao dam day du thanh phan ho so, thoi gian giai quyét, 1& phi
theo quy dinh. Thudng xuyén tir kiém tra, ra soat TTHC dé phat hién, kién nghi
co quan, ngudi co tham quyén xem xét, quyét dinh viée sira d6i, bo sung, thay
thé hodc bii bo nhitng quy dinh vé TTHC khong can thiét, khong hop 1y, khong
hop phap, khong dap Gmg dugc cac nguyén tic quy dinh vé tha tuc hanh chinh.
Trong 9 thang dau nam 2022, qua ra soat di cong bd méi 02 TTHC thudc linh vuc
LD-TB&XH; bii bo, thay thé va diéu chinh: 04 THHC thudc linh vuc LD-
TB&XH, PCTNXH, tiép cong dan va xu 1y don); UBND xi da thuc hién cong
khai cac danh muc TTHC thudc trach nhiém giai quyét cia UBND x4 tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x4 va trén Cong thong tin dién tir xa.
Bén canh viéc cong khai TTHC thudc trach nhiém giai quyét cia cip xa, UBND
xa cong khai cac danh myc TTHC cép huyén, tinh theo quy dinh. Pén nay, tong
s6 TTHC duogc niém yét 1a 158 thu tuc (14 TTHC thudc linh vuc Quén sy, 12
TTHC thudc linh vuc Cong an). Trong d6, c6 47 TTHC thyc hién giai quyét
theo murc do 3, 4.

- Chi1 tich UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 57/QD-UBND ngay 19/4/2022
“vé viéc kién toan nhdn sw lam viéc tai bo phdn tié:p nhdn va tra két qua thuoc



UBND xd Ngoc Kp” va Quyét dinh s6 90/QD-UBND ngay 05/7/2022 "vé viéc kién
toan nhan sy lam viéc tai Bo phdn tié}) nhdn va tra két qua thuoc UBND xd Ngoc
Ky", cu thé: Bo phan mot ctra do Chu tich UBND xa truc tiép chi dao va phu trach
chung. UBND x3 1ong ghép cac linh vuc chuyén mén thanh quay tiép nhan, b tri
sd lwong cac cong chirc phu trach cac quay tiép nhan gdm: Linh vyc Van hoa - X4
hoi: 01 nguoi. Linh vyc Bia chinh - Nong nghi¢p, xdy dung va moi truong: 01
ngudi. Linh vue Tu phép - HO tich: 01 ngudi. Linh vuc Vin phong - Thong ké: 01
nguoi. Linh vyc Cong an: 01 ngudi. Linh vuc Quan su: 01 nguoi.

- Thuong xuyén kiém tra, don doc Bo phan tiép nhan va tra két qua thuc
hién tt viéc tiép nhéan, huéng dan nhan dan thyc hién thu tuc hanh chinh dam
bao dung quy trinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc nhin dan dénh
gia cao.

- Viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong; cong tac phéi
hop véi cac co quan c6 lién quan trong viée giai quyét TTHC theo co ché mot cira
lién thong theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu duoc
thyc hién: Khao sat, danh gia mac do hai 1ong ctia cong dan va to chirc d6i véi doi
ngli can bd, cong chirc tai bd phan tiép nhén va tra két qud (BPTN&TKQ) cua xa
liy ¥ kién mirc d6 hai 1ong trong giai quyét TTHC. Tét ca cac y kién danh gia déu
hai 1ong voi thai do phuc vu, két qua giai quyét cong viée ctia doi ngii can bo, cong
chirc. Thyc hién thong ké, bao cdo cong tic CCHC va tuyén truyén CCHC theo
dinh ky co ban dugc thuc hién dung thoi gian va ding ndi dung quy dinh.

- Thyc hién tt quy trinh giai quyét TTHC trén phan mém mot cira dién tir.

- Két qua gidi quyét cdc thii tuc hanh chinh, cu thé nhir sau: Tinh dén
ngay 30/9/2022, UBND x4 tiép nhan tong sé 1.302 hd so; trong d6 giai quyét
trude han va dang han 1a 1.302 ho so, dat 100% (khong co hd so qua han). HO
SO ndp truc tuyén muc d6 3,4 1a: 858 hd so, dat 65,89%; hd so ndp truc tiép la
444 1d so, dat 34,1%. Két qua sb hod hd so tinh tir 01/01/2022 dén 30/9/2022 1a
153, dat 11,73%. (Trong do, tir 01/7/2022 dén 30/9/2022 1a 153/607 hd so, dat
25,21 %; trong thang 9 1a 148/176 hd so dat 84,09%).

- Viéc tiép nhan, xir Iy nhimg phan 4nh kién nghi cta to chtc, ca nhan ddi
v6i nhitng quy dinh vé co ché, chinh sach, TTHC do co quan nha nudc, nguoi
c6 thAm quyén ban hanh: Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi cua t6
chtrc, cong dan qua dudng diy nong dbi véi TTHC thude tham quyén giai quyét
ctia dia phuong, tir diu nim dén nay UBND x4 khong tiép nhan truong hop nao
lién quan dén phan anh kién nghi vé giai quyét TTHC.



- Cong tac ty khao sat, 1ay ¥ kién nguoi dan va td chirc vé két qua phuc vu
ctia co quan, don vi, dia phuong: UBND xi Ngoc Ky da tién hanh 1iy phiéu
danh gia két qua giai quyét tht tuc hanh chinh tai Bo phan mot cira bang hinh
thire tryc tiép. Tinh dén ngay 30/9/2022 di 1iy 695 phiéu danh gia mac do hai
long ctia nhan dan. Két qua c6 695/695 phiéu rat hai long (khdng cé phiéu hai
long va khong hai long).

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Thyc hién tét cac quy dinh cta Trung wong, Tinh, Huyén vé cong tac
sap xép to chirc bd may hanh chinh cdp xa va thon, khu dan cu. Tiép tuc thuc
hién c6 hiéu qua viéc sip xép to chirc bd may, tinh gian bién ché cac co quan,
don vi theo Hudéng dan s6 22-HD/BTCTU va Dé an s6 01-DA/TU ngay
29/8/2016 cuia Tinh uy vé "Sip xép, kién toan to chirc bd may, ning cao chat
luong hoat dong cua hé théng chinh tri & xa, phuong, thi tran giai doan 2016-
2021". Tinh dén nay, tong s6 can bo, cong chirc, nguoi lao dong x3 1a 18 dong
chi. Trong do:

+ Can bo: 10 df‘mg chi. Mdi chtrc danh do 01 nguoi dam nhiém, Chu tich
HPND x4 bé tri Bi thu Pang iy kiém nhiém.

+ Cong chirc: 08 dong chi. Vin phong - Théng ké: 02 ngudi, cac chic
danh con lai: 01 nguoi.

+ Nguoi hoat dong khong chuyén trach cip xa:10 ngudi, thon: 5 nguoi da
duoc sap xép theo quy dinh cua Nghi quyét 05/2020/NQ-HDND ngay 25/7/2020
cua HDND tinh Hai Duong.

+ 07 ngudi truc tiép tham gia cong viéc ¢ thén. Co 4/5 thon duoc bb tri Bi
thu chi b dong thoi 1a Truéng thon (riéng thon Ngoc Trai, d/c Bi thu DTN x4
kiém nhiém Bi thu chi bg).

- Viéc ban hanh Quy ché 1am viéc va td chirc thuc hién Quy ché lam viéc
ctia UBND x4, thi trAn: UBND x& ban hanh Quy ché lam viéc, nhiém ky 2021-
2026 (kém theo Quyét dinh sé 118/0P-UBND ngay 02/8/2021); Quy ché giai
quyét cong viéc giita cac bd phan chirc ning cia UBND x4 véi cac thon ( kem
theo Quyét dinh sé 221/0D-UBND ngay 31/12/2021);

- Viéc thuc hién Dé 4n tinh gian bién ché nam 2021 theo Pé an tinh gian
bién ché giai doan 2016 - 2021. Nam 2022, UBND xa khong thuc hién tinh gian
bién ché do sb luong ddi ngii can bo, cong chirc dd dam bao, phu hop véi chire
danh, vi tri viéc lam theo quy dinh. Trong nam 2022, xa da tiép nhan 03 cong
chtitc do UBND huyén diéu dong dén va 02 cong chirc duoc diéu dong di x4
khac.



- Viéc thuc hién cac quy dinh vé phan cap, ty quyén quan Iy nha nude ddi
v6i nganh, linh vuc: UBND x3 Ban hanh Quy ché lam viéc ciia Uy ban nhan dan
xd va thong bao phan coéng nhiém, quyén han cua timg chuyén moén theo ding
chtrc ning nhiém vu. Hién nay chinh quyén cap x3 hoat dong c6 hiéu qua, theo
dung Luat t6 chtrc chinh quyén dia phuong duéi sy lanh dao cia Pang ty, chinh
quyén; giai quyét cong viéc nhanh gon, kip thoi.

5. Cai cach ché dg cong vu

- Thyc trang vé chat lwgng doi ngli can by, cong chirc cuia UBND xa: Tiép
tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc Sép Xép td chirc bo may, tinh gian bién ché céc co
quan, don vi theo Hudéng dan s6 22-HD/BTCTU va Dé an s6 01-DA/TU ngay
29/8/2016 cua Tinh uy vé "Sip xép, kién toan to chirc bd may, ning cao chat
luong hoat dong cua hé théng chinh tri & xa, phuong, thi tran giai doan 2016-
2021". Hién tai, xa c6 18 can b0, cong chuc (trong do: co 10 can bo, 08 cong
chure).

- Can bg, cong chirc UBND xa co ban dap tUng vé trinh do, nang luc,
pham chat chinh trj theo yéu cau vi tri viéc 1am va trong qua trinh thuc thi cong
vu. V@ trinh d6 chuyén mon: 14 Pai hoc, 01 trung cép, 03 d/c khong co béng
chuyén mon (d/c CT Hoi CCB, CT MTTQ, d/c CT HND).

- V& trinh d¢ 1y lun chinh tri: 14 Trung cép, 3 So cap.

- Ngay 10/02/2022 UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 04/KH-UBND vé diao
tao, boi dudng can bg, cong chirc ndm 2022. UBND xa luén quan tam, tao diéu kién
thuan loi cho can bd, cong chic tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng dé nang cao
trinh d6 chuyén moén nghi€p vy, 1y luan chinh tri nhim dap ung yéu cau nhiém vu
duoc giao. Can bd, cong chirc xa co ban da hoan thanh bdi dudng Quan 1y nha nude
ngach chuyén vién. Hién nay, xa c6 02 dong chi dang theo hoc 16p TCLLCT.

- Viéc chuyén ddi vi tri cong tac dugc thyc hién theo quy dinh ctia cép co
thAm quyén.

- Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, 1& 18i lam viéc, vin hoa
g xtr ciia d6i ngii can bd, cong chirc. Ngay 08/02/2022 UBND x3 ban hanh Ké
hoach s6 03/KH-UBND vé ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; nang cao
dao duc cong vu cua doi ngili can by, cong chirc. UBND xa da trién khai thue
hién day du, nghiém tic ndi dung nay theo dang tinh than chi dao cta cap trén.
Can bd, cong chirc UBND x3 da chdp hanh nghiém néi quy, quy ché 1am viéc,
quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han duogc giao, khong lam dung va
khong dun dy cong viéc thudc tham quyén, trach nhiém cho nguoi khac. Thyc
hién nghiém ché o thong tin, bdo cao va cac ndi dung chi dao theo yéu cau cla



cép trén dam béo tién do, chinh xac, chét luong, thuc hién tdt nhiém vu duoc
giao. Thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, dung gio gidc 1am viéc, trang
phuc cong s&, van hoa ting xur noi cong s&, deo thé can bg, cong chiic; y thirc
trach nhi€m va thai d¢ phuc vu nhan dan tan tinh, chu d4do. Trong nam, xa khong
c6 can by, cong chirc vi pham phai bi xur 1y ky luéat.

- Cong tac danh gia, xép loai chat luong can b, cong chirc theo Nghj dinh
s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu thuc hién theo diing nguyén
tic va Cong van s6 1565UBND-NV ngay 04/11/2021 ctia UBND huyén vé dénh
gia, xép loai chat luong can by, cong chuc. Viéc td6 chirc danh gia bao dam
khach quan, cong bé‘mg, chinh xac. Sau danh gia, xép loai can bd, cong chuc
khong c6 ¥ kién, kién nghi.

6. Cai cach tai chinh cong:

- Ngay 05/7/2022, UBND xa danh gia viéc thuc hi¢n ché do tu chu, tu chiu
trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi 6 thang dau nam 2022 cin ctr Nghi
dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17 thang 10 ndm 2005 cta Chinh Phu quy dinh
ché do ty chu, ty chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh ddi v6i co quan quan 1y Nha nude; Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 vé stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 cuia Chinh phu. Ngay 15/02/2022 UBND xa ban hanh Chuong
trinh thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2022.

- Ngay 18/01/2022 UBND xa ban hanh quy ché cong khai tai chinh theo
Thong tu 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 ctia Bo tai chinh huéng dan thuc
hién cong khai ngan sach nha nudc ddi véi cac cap ngan sach.

- Ngay 18/01/2022 UBND xa ban hanh quy ché chi tiéu noi bo cia UBND
xd Ngoc Ky theo Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV cua Bo Tai
chinh, B6 No61 vu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i cac co quan hanh chinh. Ngay
19/01/2022 UBND x4 ban hanh quy ché quan 1y va sir dung tai san cong theo
Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét
mét sd diéu caa Luat Quan 1y, stir dung tai san cong.

- Trong 8 thang ddu nam 2022, UBND x4 dugc cap trén hd trg kinh phi 02
dot theo du 4n véi tong so tién 1a 5,5 ti ddong. UBND x4 di giai ngan ngudn kinh
phi trén dang tién do.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Thuc hién Ké hoach sé 255/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé tng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh Nha nudc, phat trién



Chinh quyén s va dam bao an toan thong trén dia ban huyén T Ky nim 2022,
UBND xa da xay dung va trién khai cac ké hoach: Ké hoach s6 19/KH-UBND
ngay 10/9/2021 vé Xay dung Chinh quyén dién tir x Ngoc Ky, giai doan 2021-
2025; Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 08/10/2021 vé Chuyén d6i s6 dén nim
2025, dinh hudéng dén nam 2030 trén dja ban xa; K& hoach sb 01a /KH-UBND
ngay 14/01/2022 vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nuée, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang trén dia
ban x4; Ké hoach sb 22/KH-UBND ngay 08/4/2022 vé Phat trién kinh té s va
x4 hoi s xa Ngoc Ky nam 2022. Két qua dat duoc nhu sau:

- V& ha ting cong nghé thong tin: Ha ting cong nghé thong tin trong co
quan hanh chinh nha nudc cua xa van duoc quan tim dau tu. Ty 16 can bo cong
chte trong co quan hanh chinh nha nuée ciia xa duoc trang bi may tinh bao gom
can bo lanh dao, can bo hoi, doan thé va cong chirc chuyén mon dat 100%
(18/18).

100% cac may tinh da c6 mang nd1 bo két ndi internet tdc do cao va duoc
két ndi mang LAN. UBND x3 di thanh 1ap Bo phén tiép nhan va tra két qua.
Trién khai m6 hinh “Mot cira lién thong”. Pon vi d3 dau tu céc trang thiét bi dé
phuc vu td chuc, cong dan dén thuc hién cac TTHC. Hé théng hoi nghi truyén
hinh: X4 duy tri tt phong hop truc tuyén, thuong xuyén bd sung, ning cap trang
thiét bi théng tin dé tin hiéu dudng truyén dat két qua cao nhat, da két ndi vao hé
théng cua tinh, huy¢n.

Cong tac dam bdo an toan thong tin mang: 100% cac may tinh da duogc
trang bi cac bién phap dam bao an toan thong tin nhu: hé théng tudng lira, trang
bi phan mém phong, chdng virus cho cic may tinh...

- Nguén nhan luc tmg dung céng nghé thong tin: X da bd tri can bo 02
cong chirc theo ddi, phu trach vé CNTT cua xa.

- Mbi trudng chinh sach: Trong nim, xd dd ban hanh cac ké hoach tng
dung CNTT; Ké hoach Phat trién kinh té s va xa ho1 s6 nam 2022 .

- V& dau tu cho CNTT: UBND x4 di bb tri kinh phi va tham muu cép c6
tham quyén vé kinh phi cho hoat dong tng dung CNTT hang nam dé: Nang cap
xay dung h¢ théng mang ndi by, xay dung trang thong tin dién ti, trién khai céac
phan mém tmg dung chuyén nganh, xay dung cic hé théng CNTT phuc vu cai
cach hanh chinh, nang cao nang lyc canh tranh, xay dung Chinh quyén dién tu,
chinh quyén so...

- Mtrc d§ hi¢n dién: UBND x3 da c6 Trang thong tin di€n tir; cac muc
thong tin tdi thiéu cua Trang thong tin dién tir co ban dap tng yéu cau theo quy



dinh. Pay 1a kénh thong tin quan trong dé ngudi dan, doanh nghiép c6 thé tim
kiém théng tin, giam sat cac hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, gop
phan nang cao nang luc canh tranh, ¢y manh cai cach hanh chinh cua xa.

UBND x4 thanh 14p Ban bién tip trang thong tin dién tir, ban hanh quy ché
hoat dong dé thuc hién viéc quan 1y, cung cip thong tin 1én trang thong tin dién ti.

- Mirc @6 tuwong tac: Ung dung phin mém quén 1y van ban va diéu hanh:
xd d3 trién khai tng dung phdn mém quan 1y vin ban va diéu hanh. D3 lién két
duoc cac trang cua huyén, tinh, trung wong dap ung cac yéu cau vé tinh ning,
chtrc nang, tiéu chuan ky thuat theo quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén thong.
CBCC tai cac co quan, don vi dugc cép tai khoan st dung ph?ln mém. Ty 1€ van
ban dén duoc 1anh dao don vi xét duyét, chi dao, giao vi¢c trén phﬁn mém doi
v6i1 can bg, cong chire dat 100%.

- Ung dung Chit ky s6: DPén nay, 1anh dao HDND, UBND x4, cong chirc
xd da duoc cap Chir ky s6. Can bd cong chirc xa déu di duoc hudng din va biét
cach str dung. Do chir ky sb cua cong chuc gitta quy I1I méi duoc cung cap nén
céc viéc sd hoa méi thue hién dugce khi nhan chirng thu. Riéng véi lanh dao, cac
van ban dugc ky hoa trén moi trudong mang dat 100%.

- H¢ théng thu dién tor cong vu: Ty 1€ CBCC duogc cép hop thu dién tir
cong vu trong cac co quan hanh chinh nha nudc cua xa dat 100%. Ty 1€ can bo,
cong chirc thuong xuyén str dung thu dién tir cho cong vi¢e dat ty 1€ 100%.

- Ung dung phan mém ndi bd, chuyén mén: Coéng chirc Dia chinh xa sir
dung phan mém quan 1y dia chinh, xay dung/quy hoach, phan mém quéan 1y cau
duong; can bo Ké toan-Tai chinh xa sir dung phan mém quan 1y tai san cong,
phan mém ké toan; Coéng chirc Tu phap xa sir dung phdn mém Gng dung trong
quan 1y tu phap ho tich; Cong chirc Vian phong-Noi vu st dung phan mém quan
1y can bo cong chirc, Cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xa s dung
phan mém quan 1y dbi twong chinh sach, nguoi c6 cong; Cong chirc vin phong
thdng ké str dung phan mém quén 1y don thu, khiéu nai va té cdo...

- Mitc @6 giao dich: Dén hét thang 9/2022, thdng ké trén hé thong, x3 da
tiép nhan 1302 ho so, trong do: hd so tra trude va ding han: 1302, ty 1€ dat
100% trén téng s6 ho so da tiép nhan trén hé théng; h so tra tré hen: 0 hd so.

Ngudi dan va doanh nghiép giao dich qua dich vu cong truc tuyén mirc mirc
dd 3,4 dat 858/1302 ho so (dat 65,89%) voi trén 400 tai khoan dich vu cong.

- H¢ théng hoi nghi truc tuyén: Xa tiép tuc dau tu va nang cép cho phong
hop truc tuyén. Duy tri hoat dong, tan suét hoat dong cua h¢ théng ngay cang
nhiéu va ngdy cang phat huy hiéu qua. Trong nim 2022, bo phan phu trach



phong hop truc tuyén ciia xa di chuan bj tét duong truyén phuc vu 04 hoi nghi
tryc tuyén gitta cac cap voi co so (Hoi nghi trién khai dé an phdt trién img dung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va xdc thue dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030; T. ap hudn trién khai thuc hién
cdc néi dung Ké hoach sé 569 ciia UBND tinh HD; Hi nghi todan quoc nghién
citu, hoc tdp, qudn triét nghi quyét héi nghi lan thir 5 BCHTW ddng khéa XIII;
Hoi nghi boi dwéng, cdp nhdt kién thirc ciia Huyén iy ).

- Trang thong tin x4: Cap nhat thuong xuyén, lién tuc, tuyén truyén cic
hoat dong KT-XH-VH- qudc phong-An ninh, ché d6 chinh sach, quy hoach, ké
hoach; cac vian ban, chi dao diéu hanh cia xa. Pong thoi, xdy dung muc tuyén
truyén cai cach hanh chinh, thl tuc hanh chinh va chuyén doi s6 dé nguoi dan va
doanh nghiép ti¢n theo dai.

Cac Chuyén muc nhu: Chuyén muc Gioi thi¢u chung; Chuyén muc Chi
dao, diéu hanh; Chuyén myc Van ban QPPL; Chuyén muc Dy an, hang muc dau
tu; Chuyén muc Dich vu cong truc tuyén; Chuyén muc Théng ke, bao cao....
duoc dang tai day du, kip thoi. Cu thé:

- Chuyén muc Giéi thiéu chung: Ding tai ddy du cac thong tin vé lich st
phat trién, diéu kién ty nhién, KTXH, truyén thé)ng van hoa va dia gidi hanh
chinh dia phwong; ban dd hanh chinh cdp xa; Thong tin vé co cdu to chirc, chiic
nang nhi€ém vu va quyén han cta t6 chirc, don vi truc thudc; Thong tin vé 1anh
dao trong co quan va lanh dao cac don vi truc thudc; Thong tin giao dich chinh
thirc...

- Chuyén muc Chi dao, diéu hanh: Pang tai day du, kip thoi ¥ kién chi
dao, diéu hanh cta lanh dao hang thang; Lich cong tac tuan ctia Chu tich, Pho
chu tich UBND.

- Chuyén muc Thong tin tuyén truyén:

+ Tuyén truyén, phd bién, hudng dan viéc thuc hién phap luat néi chung:
dang tai 08 bai.

+ Tuyén truyén vé ché do, chinh sach lao dong: 08 bai.

+ Tuyén truyén vé ché dg, chinh sach ngudi c6 cong: 04 bai.

+ Tuyén truyén vé chién lugc, dinh huéng, quy hoach, ké hoach phat
trién: 02 bai.

+ Tuyén truyén vé chinh sach, vu ddi, co hdi dau tu: 03 bai.

+ Tuyén truyén vé hoat dong quan 1y, khai thac tai nguyén, thién nhién:
02 bai.



+ Tuyén truyén vé vé sinh moi trudng, rac thai: 06 bai.

+ Tuyén truyén vé an toan vé sinh thuc pham: 03 bai.

+ S6 bai viét vé phat trién san xuat kinh doanh, mua vu...: 06 bai.
- Chuyén muc Quy hoach, chién lugc, ké hoach dai han: 04 bai

- Chuyén muyc Vian ban QPPL: ding tai ddy du danh sach VB QPPL do
dia phuong ban hanh; Lién két CSDL vin ban QPPL cdp tinh va Trung wong.

- Chuyén muc Dich vu cong truc tuyén: dang tai cac DVCTT murc do 3,4.
- Chuyén muc chuyén d6i sb: 11 tin bai

- Chuyén muc Thong ké, bao cdo: ding tai day du, kip thoi bdo céo
KTXH hang quy va bao cdo nim; Chuyén muc Y kién gop y/ hoi dap; con it
chua c6 y kién hoi, dap.

Pén nay, xa dd chuyén d6i va nang cap Coéng thong tin dién tir dap tmg
nhi¢ém vy quan 1y trén cac hoat dong; cap nhat cac van ban chi dao, diéu hanh, cung
cap thong tin cua dia phuong, phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

+ Tu cong bd hé théng quan 1y chat lugng phu hop tiéu chuin ISO9001.
UBND x4 ban hanh Ké hoach sé 5a/KH-UBND ngay 14/3/2022 vé viéc duy tri,
ap dung hé thdng quan 1y, chit lugng theo tidu chuan ISO 9001:2015; ban hanh
Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 08/02/2022 vé viéc trién khai xay dung va ap
dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001 trong CQHCNN trén dia ban xa nam
2022.

+ Viéc duy tri, ap dung, cai tién hé théng quan 1y chét luong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN 9001: 2015. Nam 2022 UBND xa tiép tuc chi dao can bo,
cong chirc duy tri va thuc hién nghiém viéc 4p dung ISO 9001:2015 trong hoat
dong cua co quan dam bao theo quy dinh.

8. Viéc trién khai, thwe hién Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 04/11/2016
ciia UBND huyén vé viéc ting cwong Ky luit ky cwong hanh chinh trong cac
co quan hanh chinh nha nwéc huyén Tw Ky; Ké hoach sé6 106/KH-UBND
ngay 31/7/2018 ciia UBND huyén vé ting cwong ky luit, ky cwong hanh
chinh, ning cao dao dirc cong vu ddi véi ddi ngii can b, cong chirc

- Viéc trién khai, thyc hién Chi thi s6 08/CT-UBND va Ké hoach so
106/KH-UBND cua UBND huyén Tt Ky: Ngay 08/02/2022 UBND xa ban hanh
Ké hoach s6 03/KH-UBND vé ting cudng ky cuong, ky luat hanh chinh; nang
cao dao duc cong vu cua doi ngli can by, cong chuc va td chuc trién khai thue
hién. Qua trién khai, d chan chinh va ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh,



tao su théng nhét y tri va hanh dong, tao su chuyén bién ro nét, 1& 16i lam viéc,
tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cua can bg, cong chirc; chép hanh cac
quy dinh vé vin hoa cong so, tuan thi ndi quy, quy ché lam viée, st dung hiéu
qua thot gian lam viéc; thé hién thai do giao tiép va ing xXu chudn muc, ton
trong nhan dan; huéng dan tan tinh va chinh xac khi tiép nhan va giai quyét cac
thu tuc hanh chinh cta c4 nhan va td chirc, nhat 13 can b, cong chirc lam viéc
tai BO phan "mdt ctira" cua UBND xa.

9. Thuc hién phin cip quan Iy

- Tang cuong tinh ty chu, tu chiu trach nhi¢m, vai tro cua thu truong va
can b chuyén mon. Cong khai cac thu tuc hanh chinh theo linh vuc; gén viéc
kiém tra, giam sat di thic ddy trong qua trinh giai quyét cac cong viéc nhanh,
gon, kip thoi. Thuc hién Quy ché 1am viéc cia UBND x3 va thong bao phan
cong nhiém, quyén han cua timg chuyén mén theo dang chirc ning nhiém vu.
Viéc thuc hién cac quy dinh vé phan céap, iy quyén quan 1y nha nudc tao dugc
tinh chi dong, tinh dong bd trong quan 1y theo linh vuc, theo nguyén tic tap
trung dan chu, phat huy vai tro tap thé 1anh dao, dé cao trach nhiém c4 nhan va
tinh than chu dong, sang tao cua Chu tich, Pho Chu tich, Uy viéen UBND xa.
Mbi viée chi dugc giao mgt nguoi phu trach va chiu trach nhi€ém chinh.

+ Linh vuc quan 1y ngan sach: da t6 chire tot viée thuc hién thuc hanh tiét
tiém, chéng lang phi, thyc hién c6 hi¢u qua Luat thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi trong sir dung cac ngudn luc nha nude. Thue hién cong khai dy toan thu - chi
ngan sach nha nudc. Viéc quan 1y, st dung cac tai san duogc thuc hién cong khai,
minh bach, theo ddi, hach toan ddy di vé mit hién vat va gia tri theo quy dinh
cua nha nudc.

+ Linh vuc quan ly dat dai: da tong hop céc vi tri dat trén dia ban xa dé dua
vao quy hoach.

+ Linh vyuc xdy dung: di thuc hién viéc cong khai cac quy trinh dau thau;
cong khai quyét toan vén dau tu ciia du an hang nam; cong khai phé duyét quyét
toan von dau tu dy 4n hoan thanh.

+ Cong tac quan 1y coéng vy, can bd, cong chirc dugec UBND x3 t6 chuc
thuc hién theo quy dinh vé quan ly td chirc bod may, bién ché, can bo, cong chtrc.

+ Thue hién tot cong tac quan ly, sit dung can bd, cong chirc, theo doi,
giam sat vi¢c thuc hién Quy ché, chuan muc dao dirc cong vu cua can bo, cong
chtc. Hoan thién co ché quan 1y can bo, cong chirc gan voi phan cap dap ung
yéu cau cai cach hanh chinh, tao diéu kién thuc day cai cach hanh chinh.



C. HAN CHE, YEU KEM VA NGUYEN NHAN
I. Han ché, yéu kém
1. Cai cach thé ché

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dat hiéu qua chua cao; kinh
phi phuc vu con han ché.

- Su phdi hop giita cac ban, nganh, doan thé trong cong tic tuyén truyén
phé bién gido duc phap luat ¢ lic chua thuong xuyén; hinh thirc phd bién chua
da dang, phong phu dé thu hut nhiéu ddi twong tham gia.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong tac tuyén truyén con han ché nén nhan thirc cia nguoi dan veé vige
st dung cac loai dich vu cong qua buu chinh cong ich va dich vu cong muc do
3, 4 chua cao.

- Trong 5 thang dau nam 2022, viéc cong dan tu ndp hd so truc tuyén muc
dd 3.4 con han ché, chua dat chi tiéu trén giao.

- Péi twong thudce linh vuc LD-TB&XH da phan 1a ngudi gia, yéu, nguoi
khuyét tat nén viéc ndp hd so truc tuyén gip rat nhiéu kho khan (cé nhitng
triwong hop dwoc cong chivc hwéng dan nhiét tinh nhung van khéng thuc hién
duwoc).

- Co s& vat chit chua dam bao du diéu kién cho can bo, cong chirc lam vige
tai BPTN&TKQ; phén mém tiép nhén ho so tai hé théng mot ctra nhiéu khi bi
16i da gay mat thoi gian cua can bo chuyén mon;

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwée: Khong co
4. Cai cach ché dd cong vu

Tac phong lam viéc ciia mdt $6 cong chirc chuyén mon chua that sy hiéu
qua, thiéu cha dong trong tham muu giai quyét cong viéc, nhat 13 nhimg cong viée
c6 tinh phtrc tap, yéu cau can phai trao d6i phdi hop véi nhidu co quan, don vi dé
thue hién.

5. Cai cach Tai chinh cong

- Viéc str dung ngudn kinh phi dugc giao theo dung dy toan da phan b,
tuy nhién do nguén kinh phi con han hep nén mot s6 nhiém vu phat sinh tai dia
phuong chua chi dong dugc ngudn kinh phi dé bd tri, dan dén két qua dat duoc
chua cao. Nguon kinh phi b6 sung chua dugc kip thoi.



6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Hé théng vian ban quy pham phép luat vé CNTT chua dong bd, thuong
xuyén c6 su thay doi; mot sé vin ban huéng dan cua cip trén co ndi dung con
chua cu thé, chua phu hgp véi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

- Kinh phi danh cho cong tac CCHC con han ché, dac biét 1a kinh phi danh
cho mua sdm trang thiét bi cua Bo phan mot cura hién dai; kinh phi dao tao, boi
dudng va tuyén truyén CCHC.

- Ngan sach nha nudc bé tri hoat dong tmg dung CNTT con thip so véi
yéu cau dit ra. Cong chuc phy trach vé cong nghé thong tin mang tinh kiém
nhiém.

- Cong tdc dam bdo an toan, an ninh thong tin chua dugc chu trong; chua
c¢6 can bo chuyén trach vé an toan, an ninh thong tin.

II. NGUYEN NHAN
1. Khach quan

- Céan b0 phu trach chuyén moén ki€ém nhiém nhiéu viéc nén viéc huong
dan cong dan 1ap tai khoan va ti ndp hd so con han ché; nhiéu hd so can giai
quyét nhanh chong vi vdy khong thé thuc hién viéc hudng din cong dan lap tai
khoan va ndp ho so tai chd. Nhan thic ciia ngudi dan vé tdm quan trong cia cai
cach hanh chinh theo hudng sé héa chua cao.

- Nhan thirc ctia nguodi dan veé st dung dich vu cong truc tuyén mirc d6 3,4
con han ché, nén nguoi dan chua nam rd va stir dung céc loai dich vu cong qua
buu chinh cong ich va dich vu cong mure do 3, 4.

- Kinh phi danh cho nhi€ém vu céi cach hanh chinh chua dam bao, dac biét
1a co s& vat chat trang thiét bi ciia BO phan mdt ctra con thiéu.

2. Chu quan

- Tac phong lam viéc cuia mot $6 cong chuc chuyén moén chua thuc su
hiéu qua, thiéu chu dong trong tham muu giai quyét cong viéc nhat 1a nhiing
cong viéc co tinh phire tap.

- Cong tac tuyén truyén dich vu cong truc tuyén méi thuc hién théng qua
viéc ban hanh cac vin ban huéng dan, chua chi dong dua dich vu cong truc tiép
dén timg nguoi dan bang nhiéu hinh thirc dé phat huy tinh uu viét va nhimng loi
ich khi tham gia st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3,4.



Phin thir hai
NHIEM VU, GIAI PHAP VA KIEN NGHI, PE XUAT

A. Nhiém vu va giai phap trién khai cong tic cai cich hanh chinh
trong thoi gian toi

I. NHIEM VU
1. Cong tac linh dao diéu hanh

- Thyc hién tdt cac ké hoach, huong dan thuc hién cua cép trén. Kip thot
ban hanh céc van ban t6 chuc trién khai thuc hién dat hiéu qua.

- Bay manh vi¢c thuc hi¢n cong tac kiém tra, giam sat can bg, cong chirc
trong vi¢c ti€p nhan va xur ly cong viéc cua té chirc, cong dan; chan chinh ky
luat, ky cuong hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

Thuong xuyén kiém tra, ra soat TTHC, nang cao chat luong viéc thuc
hién co ché mét cira, mot ctra lién théng & co quan bao dam cho viée giai quyét
cac cong vigc cua td chuc, cong dan dugc thuan tién, nhanh chong, chinh xac,
ding quy dinh cta phap luat; déy manh viéc thuc hién cong tac kiém tra, giam
sat can bd, cong chirc trong viée tiép nhan va xir Iy céng viée cla to chirc, cong
dan; chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh. Nang cao chét luong viéc thuc hién
nhitng quy dinh ctia huyén, cta tinh, ciia trung wong lién quan dén cac linh vuc cia
dia phuong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién tbt cac ké hoach kiém soat TTHC va ra soat TTHC.
Bio céo dy du, dung ndi dung va ding thoi gian theo quy dinh.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, théng ké cac TTHC moi1 ban hanh,
TTHC sira d6i, bd sung hodc thay thé, bii bo trong bd TTHC chung ap dung tai
cap x&; niém yét cong khai tai UBND x4 va dang tai trén trang thong tin dién
tor cua xa.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, huéng dan dich vu cong truc tuyén,
thuc hién thong qua viéc ban hanh cdc van ban hudng dan, chu dong dua dich vy
cong truc tiép dén timg nguoi dan bang nhiéu hinh thirc dé phat huy tinh wu viét
va nhiing loi ich khi tham gia sir dung dich vu cong truc tuyén.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc nghién ctru sip xép td chirc bd may co quan bao dam that su
hop 1y, ¢6 hi¢u luc, hi¢u qua.



5. Cai cach ché do cong cu

- Tang cudng dau tu nang cao trinh d6 doi ngii can bo, cong chirc vé kién
thirc quan 1y Nha nudc, phap luat, tin hoc, ngoai ngir.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, nang cao y thirc trach nhiém,
trinh d§ nang luc chuyén mon, thai d§ img xir cho doi ngili can by, cong chirc.

6. Cai cach Tai chinh cong

- Lam t6t cong tac xay dung ké hoach phan bd dy toan thu, chi dung dinh

murc, ché do, tiéu chuan chi tiéu tai chinh cta ban, nganh, bd phan tai don vi.
Thuyc hién dan chu, cong khai, minh bach trong quan ly, st dung theo quy dinh.

- Thuong xuyén lam tbt cong tac tuyén truyén Luat thyc hanh tiét kiém,
chdng lang phi va cac Chi thi, Nghi quyét cta cp trén gin véi viée hoc tip va
lam theo tu tuéng, dao dtrc, phong cach H5 Chi Minh véi tinh than can, kiém,
li€m, chinh.

- Thyc hién Quy ché quan ly tai sdn cong tai don vi thyuc hi¢n tbt quy dinh
ctia Luat quan 1y, sir dung tai san cong va cac vin ban hudng dan hién hanh.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dia tir, chinh quyén s

- Nang cao chat luong hoat dong trang thong tin dién tir xa. Str dung hiéu
qua cong nghé thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh va trao doi théng tin.
Tham gia céc 16p tip huin nang cao tng dung cac phan mém dung chung.

II. GIAI PHAP

1. Tang cudng sy lanh dao ctia Pang Gy va su tham gia tich cuc cta cac to
chtrc doan thé dbi voi cong tac cai cach hanh chinh. Tép trung cong tac lanh dao,
chi dao thuc hién nhi€ém vu. PBac biét chi trong thuc hién tdt trach nhiém cua
nguoi dung dau co quan hanh chinh Nha nudc trong cong tac cai cach hanh
chinh; diy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nhim nang cao
nhan thirc vé CCHC cua doi ngii can bd, cong chirc va cac tang 16p nhan dan.

2. Tiép tuc thuc hién tdt cac nhiém vu trong ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc ndm 2022; chuin bi day du cac tai liéu kiém chimg phuc vu cong tc
chdm diém Chi s6 cdi cach hanh chinh ndm 2022.

3. Quan tam, tao diéu kién thuan lgi cho cén bo, cong chirc tham gia cac
16p dao tao, bdi dudng dé nang cao k¥ ning hanh chinh, nghiép vu chuyén mén,
1y luan chinh tri. Xay dung doi ngii can bo, cong chirc véi co cau va sd luong hop 1.

4. Thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, kiém tra cong vu. Xt
1y nghiém nhitng can by, cong chirc c6 hanh vi vi pham hanh chinh trong qua



trinh thyc thi cong vu; xir 1y kip thoi nhitng phan anh, kién nghi ctia nhan dén,
doanh nghiép dbi v6i nhitng van dé lién quan dén cai cach hanh chinh.

5. Quan tdm, bd tri kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh
chinh dat két qua cao.

6. Tang cuong ing dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nudc; tiép tuc ap dung c6 hiéu qua Hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN 9001: 2015 trong hoat dong co quan.

B. KIEN NGHI, PE XUAT
I. POI VOI TRUNG UONG

- C6 chinh sach hd trg kinh phi dé cai tao, nang cap phong lam viéc va
trang thiét bi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua theo dung quy dinh dé can bo,
cong chirc tai BO phan tiép nhan va tra két qua phuc vu nhan dan duoc tdt hon.
DPdng thoi gop phan ddy manh viée tng dung cong nghé thong tin trong cong tic
cai cach hanh chinh.

II. POI VOI TINH

- Tang cuong md cac 16p tap huin, bdi dudng nghiép vu lién quan dén
cong tac cai cach hanh chinh.

I11. POI VOI HUYEN

- Pé nghi UBND huyén c6 giai phap stra doi, hoan thién hon vé van dé
tiép nhan hd so tha tuc qua hé théng truce tuyén dé trién khai thuc hién co ché
mot ctra va dich vu cong mirc do 3, 4 trén dia ban dat hi¢u qua tdt hon.

bé nghi hd tro co s& vat chat phuc vu cho bd phan mot ctra dé thuc hién
nhiém vu tét hon.

Trén day la bado cdo cong tac cai cach hanh chinh, hoat dong cong vu nam
2022. UBND xa Ngoc Ky bao cao UBND huyén, Phong No1 vy, Boan kiém tra
huyén T& Ky ndm dugc va cho ¥ kién chi dao dé cong tac cai cach hanh chinh
va hoat dong cong vu ngay cang hi¢u qua./.

e
-
e

Noi nhgn: » CHUTICH
- Poan kiém tra; (dé bao c4o) o~

- Phong Noi vu huyén; / ;/{xé?/

- Thuong tryc Pang uy xa; / ﬂ

- Chu tich, Pho Chu tich UBND xa;
- Cong chtirc UBND xa c6 lién quan;
- Luu: VP.
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